
PUNCT UNIC DE ACCES (PUA)
Punto Unico di Accesso (PUA – Punct 
unic de acces) este un serviciu gratuit 
pentru cetățeni, locul unde le sunt 
ascultate problemele și li se oferă sfaturi 
și recomandări privind serviciile sociale 
de asigurări și sănătate din Valle d’Aosta. 
Prin PUA aflați despre oportunitățile oferite 
de sistemul regional de asigurări și primiți 
informații actualizate referitoare la cum să 
accesați serviciile. 

PUA include opt puncte de servicii 
repartizate în teritoriu, unde operatorii 
calificați și asistenții sociali oferă asistență 
prin metode clare și fiabile, ajutând 
cetățenii să înțeleagă procedurile și să 
adune documentele necesare.

CUI DE ADRESEAZĂ ȘI CE OFERĂ? 
PUA se adresează minorilor, adulților, 
persoanelor în vârstă, familiilor și 
persoanelor cu dizabilități, care pot 
beneficia de asistență personalizată. 
Pe baza unei abordări simplificate și 
organizate, PUA furnizează informații 
detaliate despre: 

 	adresele punctelor de 
	 servicii din regiune 

 	rolurile instituțiilor și 
	 persoanele de contact 

 	criterii de acces și costuri 

PUA ajută cetățenii să identifice 
servic i i le ofer i te de inst i tuț i i le 
publice, de organizațiile voluntare, 
de cooperativele sociale sau de alte 
organizații, oferind acces rapid și ușor 
la resursele disponibile.

Disponibil de 
luni până vineri

 între 8.30 
și 16.30

Scanați codul QR 
pentru traduceri 

info.pua@regione.vda.it.



MORGEX
Poliambulatorio
viale del Convento, 2 
Program de lucru
Marți 	 14-16.30
Joi 	 9-14
Vineri 	 9-13.30

VILLENEUVE
Consultorio
via Pierino Chanoux, 37 
Program de lucru
Luni 	 9-12.30
Marți 	 9-12.30
Miercuri 	 9-12.30 | 13.30-15.30

GIGNOD
Unité des Communes  
valdôtaines Grand Combin
Frazione Chex Roncoz, 29
Program de lucru
Luni 	 9-12.30
Marți	 9-12.30 |  13-15.30
Joi 	 13-15.30

NUS
Consultorio
via Corrado Gex, 10
Program de lucru
Luni 	 13.30-16
Miercuri 	 9-12.30
Joi 	 9-12
Vineri 	 9-12

CHÂTILLON
Poliambulatorio 
via Pellissier 19
Program de lucru
Luni 	 9-12.30
Miercuri	  9-12
Joi 	 14-16.30
Vineri 	 9-12

VERRÈS
Consultorio
via Amilcare Crétier, 7
Program de lucru
Luni 	 9-14
Marți 	 9-13
Joi 	 13.30-16.30

DONNAS
Poliambulatorio
via Roma, 105 
Program de lucru
Marți 	 13-16
Miercuri 	 9-12.30 | 14-16
Vineri 	 9-12.30

AOSTA
Comune di Aosta
Piazza Chanoux, 1
Program de lucru
Luni 	 8.30-13.30
Marți 	 8.30-14
Miercuri 	 8.30-13.30
Joi 	 8.30-16
Vineri 	 8.30-13.30


