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PUA 
Punto Unico di Accessoن�ق�طة� الوصول -  

الموحّ�دة�

PUA(  Punto Unico di  Accesso�طة ن�ق�  -   
مة� صم�� مُ� ان�ي�ة�  مُج  دمُة�  خ� هي�   )

الموخ�دة�  الوصول 
دن�م ون�ق� ا0لي�هم  والاست�ماع  ن8المواطي�ي�ن�   للي�رخي�ب8 
�ة� الرعان دمُات�  خ� ن� 

?
ا ن8ش@ لهم  ?ح  والي�صائ ادات�  0رس@  الا

ي� وادي�
ي�ماعي�ة� المي�اخة� ف� ي�ماعي�ة� والصجة� الاخ   الاخ 

دمُة�  ل خ� ص� ون8ق� �ا.  وست
?
الي�عر��ف�PUAا ن�مكن�  ا0ن�ة  ف�  ، 

ة� �NNاهي
الرف� ام  �NNن�ط رهNNا  �وف� ن ي� 

الNNي� رص  �NNالق  عNNلي 
خNNدت@

?
ا عNNلي  والخصول  لي�مي� 

0ف� الا ي�ماعي�ة�   الاخ 
. دمُات� ي�ة� الوصول ا0لي الخ�  المعلومُات� خول كي�ق�

دمُة�  خ� �ت�كون�  دمُة�PUAن خ� اط  ن�ق� ي� 
@مان� ن مُن�    

دم ن�ق� خي�ب@  لي�م، 
0ف� الا خاء 

� ئ
?
ا مي�ع  خ  ي� 

ف� عة� 
�� ور�  مُ�

ي�مNNاعي�ون� الاخ  ?ي�ون�  صNNان خ�
?
والا المو?هلNNون�   العامُلون� 

المواطي�ي�ن� لمشاعدة�  ن8ة  ا 
W�وف@ ومُون جWا  واص� ا  Wدعم 

. مُة� @ان?ق� اللار� مع الون راءات� وخ  0خ  هم الا
 علي ف�

ي 
الد� وما  دمة�  الحّ� ها  ن�ست�هدف� ي  

الت� ت-ات�  الق�  ما 
 ن�ق�دمة؟

الع�ي�ن�PUAن�شت�هNNدف�  8NNوالي ر  �NNص
الق�� دمNNُة�  خ�   

، ة� �NN0عاف الا وي� 
د� اص  ج� @NNس

?
والا والعان?لات�   والمشت�ي�ن� 

مُشNNاعدة� عNNلي  الخصNNول  ن�مكي�هNNم  �ن�  ن  الNNد�
ن�هج  ون8است�ج�دام  ان�هم.  اخي�ي�اخ  لي�لي8ي�ة�  صة� 

ج�ص��  مُ�
دم  م، ن�ق�

�� ي�ط� ط ومُ� ي8ش�� لة�PUAمُ� ص�� ق�   مُعلومُات� مُ�
:  عن�

•
ة� ي  المت�طق�

دمة� المت�احّة� ف� ع الحّ�  مواف�
هات� المخ�صصة� للان�صال• دوار المو-سست ة� والح4ّ

-
 الا

•
دمة� والت�كالت ف�  معان ي ر الحّصول علي الحّ�

دمُة�  خ� الي�عر��ف�PUAن�شاعد  ي� 
ف� المواطي�ي�ن�    

العامNNُة� الهي�ي?ات�  دمُها 
ن�ق� ي� 

الي� دمُات�  الخ�  علي 
ي�ماعي�ة� الاخ  والي�عاون�ي�ات�  الي�طوعي�ة�  مات�   والمي�ط�
�ع ن الشر الوصول  من�  ن�ص� مُا   ، مات� المي�ط� مُن�  ي�رها   وع�

.  والشهل ا0لي الموارد المي�اخة�

ي   
ان� م الهان�ف� المخ4  214 066-800رف�

الشاعة� مُن�  معة�  الخ  ا0لي  @ت�ي�ن�  الان مُن�  مُي�اخة�  دمُة�   الخ�
ا ا0لي 8:30 W4:30 صي8اخWمُشاء  
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. دمُات� ي�ة� الوصول ا0لي الخ�  المعلومُات� خول كي�ق�

دمُة�  خ� �ت�كون�  دمُة�PUAن خ� اط  ن�ق� ي� 
@مان� ن مُن�    

دم ن�ق� خي�ب@  لي�م،  0ف� الا خاء 
� ئ
?
ا مي�ع  خ  ي� 

ف� عة� 
�� ور�  مُ�

ي�مNNاعي�ون� الاخ  ?ي�ون�  صNNان خ�
?
والا المو?هلNNون�   العامُلون� 

المواطي�ي�ن� لمشاعدة�  ن8ة  ا 
W�وف@ ومُون جWا  واص� ا  Wدعم 

. مُة� @ان?ق� اللار� مع الون راءات� وخ  0خ  هم الا
 علي ف�

ي 
الد� وما  دمة�  الحّ� ها  ن�ست�هدف� ي  

الت� ت-ات�  الق�  ما 
 ن�ق�دمة؟

الع�ي�ن�PUAن�شت�هNNدف�  8NNوالي ر  �NNص الق�� دمNNُة�  خ�   
، ة� �NN0عاف الا وي� 

د� اص  ج� @NNس
?
والا والعان?لات�   والمشت�ي�ن� 

مُشNNاعدة� عNNلي  الخصNNول  ن�مكي�هNNم  �ن�  ن  الNNد�
ن�هج  ون8است�ج�دام  ان�هم.  اخي�ي�اخ  لي�لي8ي�ة�  صة� 

ج�ص��  مُ�
دم  م، ن�ق�

�� ي�ط� ط ومُ� ي8ش�� لة�PUAمُ� ص�� ق�   مُعلومُات� مُ�
:  عن�

•
ة� ي  المت�طق�

دمة� المت�احّة� ف� ع الحّ�  مواف�
هات� المخ�صصة� للان�صال• دوار المو-سست ة� والح4ّ

-
 الا

•
دمة� والت�كالت ف�  معان ي ر الحّصول علي الحّ�

دمُة�  خ� الي�عر��ف�PUAن�شاعد  ي� 
ف� المواطي�ي�ن�    

العامNNُة� الهي�ي?ات�  دمُها  ن�ق� ي� 
الي� دمُات�  الخ�  علي 

ي�ماعي�ة� الاخ  والي�عاون�ي�ات�  الي�طوعي�ة�  مات�   والمي�ط�
�ع ن الشر الوصول  من�  ن�ص� مُا   ، مات� المي�ط� مُن�  ي�رها   وع�

.  والشهل ا0لي الموارد المي�اخة�

ي   
ان� م الهان�ف� المخ4  214 066-800رف�

الشاعة� مُن�  معة�  الخ  ا0لي  @ت�ي�ن�  الان مُن�  مُي�اخة�  دمُة�   الخ�
ا ا0لي 8:30 W4:30 صي8اخWمُشاء  

PUA 
Punto Unico di Accessoن�ق�طة� الوصول -  

الموحّ�دة�

PUA(  Punto Unico di  Accesso�طة ن�ق�  -   
مة� صم�� مُ� ان�ي�ة�  مُج  دمُة�  خ� هي�  الموخ�دة�(   الوصول 
دن�م ون�ق� ا0لي�هم  والاست�ماع  ن8المواطي�ي�ن�   للي�رخي�ب8 
�ة� الرعان دمُات�  خ� ن� 

?
ا ن8ش@ لهم  ?ح  والي�صائ ادات�  0رس@  الا

ي� وادي�
ي�ماعي�ة� المي�اخة� ف� ي�ماعي�ة� والصجة� الاخ   الاخ 

دمُة�  ل خ� ص� ون8ق� �ا.  وست
?
الي�عر��ف�PUAا ن�مكن�  ا0ن�ة  ف�  ، 

ة� �NNاهي الرف� ام  �NNن�ط رهNNا  �وف� ن ي� 
الNNي� رص  �NNالق  عNNلي 

خNNدت@
?
ا عNNلي  والخصول  لي�مي� 

0ف� الا ي�ماعي�ة�   الاخ 
. دمُات� ي�ة� الوصول ا0لي الخ�  المعلومُات� خول كي�ق�

دمُة�  خ� �ت�كون�  دمُة�PUAن خ� اط  ن�ق� ي� 
@مان� ن مُن�    

دم ن�ق� خي�ب@  لي�م،  0ف� الا خاء 
� ئ
?
ا مي�ع  خ  ي� 

ف� عة� 
�� ور�  مُ�

ي�مNNاعي�ون� الاخ  ?ي�ون�  صNNان خ�
?
والا المو?هلNNون�   العامُلون� 

المواطي�ي�ن� لمشاعدة�  ن8ة  ا 
W�وف@ ومُون جWا  واص� ا  Wدعم 

. مُة� @ان?ق� اللار� مع الون راءات� وخ  0خ  هم الا
 علي ف�

ي 
الد� وما  دمة�  الحّ� ها  ن�ست�هدف� ي  

الت� ت-ات�  الق�  ما 
 ن�ق�دمة؟

الع�ي�ن�PUAن�شت�هNNدف�  8NNوالي ر  �NNص الق�� دمNNُة�  خ�   
، ة� �NN0عاف الا وي� 

د� اص  ج� @NNس
?
والا والعان?لات�   والمشت�ي�ن� 

مُشNNاعدة� عNNلي  الخصNNول  ن�مكي�هNNم  �ن�  ن  الNNد�
ن�هج  ون8است�ج�دام  ان�هم.  اخي�ي�اخ  لي�لي8ي�ة�  صة� 

ج�ص��  مُ�
دم  م، ن�ق�

�� ي�ط� ط ومُ� ي8ش�� لة�PUAمُ� ص�� ق�   مُعلومُات� مُ�
:  عن�

•
ة� ي  المت�طق�

دمة� المت�احّة� ف� ع الحّ�  مواف�
هات� المخ�صصة� للان�صال• دوار المو-سست ة� والح4ّ

-
 الا

•
دمة� والت�كالت ف�  معان ي ر الحّصول علي الحّ�

دمُة�  خ� الي�عر��ف�PUAن�شاعد  ي� 
ف� المواطي�ي�ن�    

العامNNُة� الهي�ي?ات�  دمُها  ن�ق� ي� 
الي� دمُات�  الخ�  علي 

ي�ماعي�ة� الاخ  والي�عاون�ي�ات�  الي�طوعي�ة�  مات�   والمي�ط�
�ع ن الشر الوصول  من�  ن�ص� مُا   ، مات� المي�ط� مُن�  ي�رها   وع�

.  والشهل ا0لي الموارد المي�اخة�

ي   
ان� م الهان�ف� المخ4  214 066-800رف�

الشاعة� مُن�  معة�  الخ  ا0لي  @ت�ي�ن�  الان مُن�  مُي�اخة�  دمُة�   الخ�
ا ا0لي 8:30 W4:30 صي8اخWمُشاء  

( �عة�  ن الشر ان8ة�  الاست�ج  رمُر�  عليQRامُشج  للجصول   ) 
مة� ة� مُي�رخ   ن�شج�

ت كس  مورح4ّ
c/o Poliambulatorio di Morgex 

viale del Convento, 2
 11017 Morgex

 ساعات� العمل
@اء    مُشاء4:30W مُشاءW - 2الي@لان
مي�س  ا - 9الخ� Wا2 صي8اخWهر   ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا1:30 صي8اخWهر   ط�

ت لت ت�ت وف� ف�
 c/o Consultorio di Villeneuve 

via Chanoux Pierino, 37
Villeneuve11018 

ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر  ط�
@اء  هرWا12.30 صي8اخWا-9الي@لان  ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا -1:30 ط�   ط�

3:30Wمُشاء  

ت ت�ت و  ح4ّ
Unité  des  Communes  valdôtaines 

Grand Combin c/o
Frazione Chex Roncoz, 29

 11010 Gignod 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا | 12:30 صي8اخWهر - 1 ط� هرWا   3:30 ط�
Wمُشاء 

مي�س  هرWا - 1الخ�   مُشاء3:30W ط�

Jوس  ن�
c/o Consultorio di NUS 

via Corrado Gex, 10
 11020 Nus

 ساعات� العمل

( �عة�  ن الشر ان8ة�  الاست�ج  رمُر�  عليQRامُشج  للجصول   ) 
مة� ة� مُي�رخ   ن�شج�

ت كس  مورح4ّ
c/o Poliambulatorio di Morgex 

viale del Convento, 2
 11017 Morgex

 ساعات� العمل
@اء    مُشاء4:30W مُشاءW - 2الي@لان
مي�س  ا - 9الخ� Wا2 صي8اخWهر   ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا1:30 صي8اخWهر   ط�

ت لت ت�ت وف�
ف�
 c/o Consultorio di Villeneuve 

via Chanoux Pierino, 37
Villeneuve11018 

ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر  ط�
@اء  هرWا12.30 صي8اخWا-9الي@لان  ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا -1:30 ط�   ط�

3:30Wمُشاء  

ت ت�ت و  ح4ّ
Unité  des  Communes  valdôtaines 

Grand Combin c/o
Frazione Chex Roncoz, 29

 11010 Gignod 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا | 12:30 صي8اخWهر - 1 ط� هرWا   3:30 ط�
Wمُشاء 

مي�س  هرWا - 1الخ�   مُشاء3:30W ط�

Jوس  ن�
c/o Consultorio di NUS 

via Corrado Gex, 10
 11020 Nus

 ساعات� العمل

( �عة�  ن الشر ان8ة�  الاست�ج  رمُر�  عليQRامُشج  للجصول   ) 
مة� ة� مُي�رخ   ن�شج�

ت كس  مورح4ّ
c/o Poliambulatorio di Morgex 

viale del Convento, 2
 11017 Morgex

 ساعات� العمل
@اء    مُشاء4:30W مُشاءW - 2الي@لان
مي�س  ا - 9الخ� Wا2 صي8اخWهر   ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا1:30 صي8اخWهر   ط�

ت لت ت�ت وف�
ف�
 c/o Consultorio di Villeneuve 

via Chanoux Pierino, 37
Villeneuve11018 

ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر  ط�
@اء  هرWا12.30 صي8اخWا-9الي@لان  ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا -1:30 ط�   ط�

3:30Wمُشاء  

ت ت�ت و  ح4ّ
Unité  des  Communes  valdôtaines 

Grand Combin c/o
Frazione Chex Roncoz, 29

 11010 Gignod 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا | 12:30 صي8اخWهر - 1 ط� هرWا   3:30 ط�
Wمُشاء 

مي�س  هرWا - 1الخ�   مُشاء3:30W ط�

Jوس  ن�
c/o Consultorio di NUS 

via Corrado Gex, 10
 11020 Nus

 ساعات� العمل



( �عة�  ن الشر ان8ة�  الاست�ج  رمُر�  عليQRامُشج  للجصول   ) 
مة� ة� مُي�رخ   ن�شج�

ت كس  مورح4ّ
c/o Poliambulatorio di Morgex 

viale del Convento, 2
 11017 Morgex

 ساعات� العمل
@اء    مُشاء4:30W مُشاءW - 2الي@لان
مي�س  ا - 9الخ� Wا2 صي8اخWهر   ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا1:30 صي8اخWهر   ط�

ت لت ت�ت وف� ف�
 c/o Consultorio di Villeneuve 

via Chanoux Pierino, 37
Villeneuve11018 

ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر  ط�
@اء  هرWا12.30 صي8اخWا-9الي@لان  ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا -1:30 ط�   ط�

3:30Wمُشاء  

ت ت�ت و  ح4ّ
Unité  des  Communes  valdôtaines 

Grand Combin c/o
Frazione Chex Roncoz, 29

 11010 Gignod 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا | 12:30 صي8اخWهر - 1 ط� هرWا   3:30 ط�
Wمُشاء 

مي�س  هرWا - 1الخ�   مُشاء3:30W ط�

Jوس  ن�
c/o Consultorio di NUS 

via Corrado Gex, 10
 11020 Nus

 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�   0ن هرWا - 1:30الا   مُشاء4W ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا W12:30 صي8اخWمُشاء  

مي�س  ا - 9الخ� W12 صي8اخWمُشاء  
معة�  ا - 9الخ  Wا12 صي8اخWهر   ط�

ت ون�
�� ان Lس 

c/o Comune di Châtillon 
Via Emile Chanoux, 13 

11024 - Châtillon 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا12 صي8اخWهر   ط�

مي�س  هرWا - 2الخ�   مُشاء4:30W ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا12:00 صي8اخWهر   ط�

ن س ت ر�  ف�
c/o Consultorio di Verrès 

via Amilcare Cretier, 7
 11029 Verrès

 ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا2 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا1 صي8اخWهر   ط�
مي�س  هرWا - 1:30الخ�   مُشاء4:30W ط�

�اس  دون�
c/o Poliambulatorio di Donnas 

via Roma, 105
11020 Donnas

 ساعات� العمل
@اء  هرWا - 1الي@لان   مُشاء4W ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا - 2 ط�  4 ط�

Wمُشاء 
معة�  ا - 9الخ  Wا12:30 صي8اخWهر   ط�

�ا وست
-
 ا

c/o Comune di Aosta 
Piazza Chanoux, 1

 11100 AOSTA
ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  هرWا1:30 صي8اخWا - 8:30الان   ط�
@اء  هرWا2 صي8اخWا - 8:30الي@لان   ط�
رن8عاء 

?
هرWا1:30 صي8اخWا - 8:30الا   ط�

مي�س    مُشاء4W صي8اخWا - 8:30الخ�
 : معة� هرWا1:30 صي8اخWا - 8:30الخ    ط�

( �عة�  ن الشر ان8ة�  الاست�ج  رمُر�  عليQRامُشج  للجصول   ) 
مة� ة� مُي�رخ   ن�شج�

ت كس  مورح4ّ
c/o Poliambulatorio di Morgex 

viale del Convento, 2
 11017 Morgex

 ساعات� العمل
@اء    مُشاء4:30W مُشاءW - 2الي@لان
مي�س  ا - 9الخ� Wا2 صي8اخWهر   ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا1:30 صي8اخWهر   ط�

ت لت ت�ت وف�
ف�
 c/o Consultorio di Villeneuve 

via Chanoux Pierino, 37
Villeneuve11018 

ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر  ط�
@اء  هرWا12.30 صي8اخWا-9الي@لان  ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا -1:30 ط�   ط�

3:30Wمُشاء  

ت ت�ت و  ح4ّ
Unité  des  Communes  valdôtaines 

Grand Combin c/o
Frazione Chex Roncoz, 29

 11010 Gignod 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا | 12:30 صي8اخWهر - 1 ط� هرWا   3:30 ط�
Wمُشاء 

مي�س  هرWا - 1الخ�   مُشاء3:30W ط�

Jوس  ن�
c/o Consultorio di NUS 

via Corrado Gex, 10
 11020 Nus

 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�   0ن هرWا - 1:30الا   مُشاء4W ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا W12:30 صي8اخWمُشاء  

مي�س  ا - 9الخ� W12 صي8اخWمُشاء  
معة�  ا - 9الخ  Wا12 صي8اخWهر   ط�

ت ون�
�� ان Lس 

c/o Comune di Châtillon 
Via Emile Chanoux, 13 

11024 - Châtillon 
 ساعات� العمل

@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا12:30 صي8اخWهر   ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا12 صي8اخWهر   ط�

مي�س  هرWا - 2الخ�   مُشاء4:30W ط�
معة�  ا - 9الخ  Wا12:00 صي8اخWهر   ط�

ن س ت ر�  ف�
c/o Consultorio di Verrès 

via Amilcare Cretier, 7
 11029 Verrès

 ساعات� العمل
@ت�ي�ن�  ا - 9الان Wا2 صي8اخWهر   ط�
@اء  ا - 9الي@لان Wا1 صي8اخWهر   ط�
مي�س  هرWا - 1:30الخ�   مُشاء4:30W ط�

�اس  دون�
c/o Poliambulatorio di Donnas 

via Roma, 105
11020 Donnas

 ساعات� العمل
@اء  هرWا - 1الي@لان   مُشاء4W ط�
رن8عاء 

?
ا - 9الا Wا | 12:30 صي8اخWهر هرWا - 2 ط�  4 ط�

Wمُشاء 
معة�  ا - 9الخ  Wا12:30 صي8اخWهر   ط�

�ا وست
-
 ا

c/o Comune di Aosta 
Piazza Chanoux, 1

 11100 AOSTA
ساعات� العمل

Poliambulatorio 
via Pellissier 19


